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HURDEN UND ERFOLGSFAKTOREN

VERNETZTER (REGIONALER)

Veronika Schonhofer- Nellessen

VERSORGUNGSSTRUKTUREN Palliatives Netzwerk fur die Region Aachen
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HERAUSFORDERUNG NETZWERK
PHASEN EINER NETZWERKGRUNDUNG
STOLPERSTEINE UND ERFOLGSFAKTOREN

VON DER KONKURRENZ ZUR KOOPERATION

TRANSFER DES KNOW-HOWS IN DIE REGELVERSORGUNG

der Themen

ND VERSORGUNG
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Wenig strukturell verankertes Schnittstellenmanagement

Entscheidungen sind oft sehr anlassbezogen-
wenig vorausschauend

vernetzter unterschiedliche Versorgungslogiken

Zusammenarbeit

L ]
Palliatives Netzwerk

- @ fur die Region Aachen e.V|
LA



Konkurrenz zur Phasen einer Netzwerkgrindung

Kooperation
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Projektphase |

Standortbestimmung / Bedarfsermittlung / Analyse
Multiprofessionell und sektorentibergreifend

Vernetzung Organisationen / Dienste
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. Projektphase Il

. Runder Tisch

Mit Leistungserbringern und Entscheidungstragern

Vernetzung axis / der Politik / Krankenkassen
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. Projektphase |l

. Runder Tisch (Niemanden vergessen!)
. Wer ladt ein?

Mit Leistungserbringern und Entscheidungstragern

Vernetzung

- -
- Palliatives Netzwerk
» @ fir die Region Aachen e.V|
LA




. Projektphase |l

. Entwicklung eines Gesamtkonzeptes

. Recherche und Konzeptentwicklung

Externe Moderation / Beratung / Expertise
Vernetzung

Runden Tisch
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. Projektphase IV

. Implementierungsphase

. Regionale Auftaktveranstaltung

Gemeinsame Projektentwicklung - und Durchfihrung
Vernetzung

rierte und
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. Die Fusion von 10 Kommunen
. Die Stadteregion Aachen

. 500.000 Einwohner

Stadteregion Am Westzipfel von Deutschland

Aachen




Auftrag umsetzen

Qualitatssicherung
hinsichtl.
der Aufnahme

Beratungs- und
Koordinierungsstelle
( Servicestelle Hospiz)

Institutionen/ Dienste
Profis/ Blirger
Anfragen

Fort- und
Weiterbildung

LAUftrag |

Leitlinien des Vereins
entwickeln und
verabschieden

mplementierung

' Projekte
der

Basisversorgung

Satzung
Geschaftsordnung

//

Qualitats-
standards

Zugangsvoraussetzung
fur die
Aufnahme aller Akteure
In das Netzwerk




« Basisversorgung begleitet und versorgt solange es geht
einschliel3lich der allgemeinen Palliativversorgung

spezialisierter
Palliativ-
versorgung

e Dienste und Teams
ie Regelversorgung
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alliatives Netzwerk
fir die Region

Die Regelversorgung

Pflegedienst

Familie/ Zugehorige

Ambulanter
Hospizdienst
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Altenheim
Krankenhaus

Palliativstation Soziales Netz

Stationares
Hospiz

Apotheke
Sanitatshaus

Schmerz-
therapeuten

Fachirzte
Onkologen

Pflegedienst

Amb. Trauerbegleitung

Hospizdienst Seelsorge

Palliative
Care Team




. Regionales Care Management

. Die Koordination regionaler palliativer Netzwerke
. sollte neutral sein

Unabhangig von direkter Patientenversorgung

der Koordination
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Koordination Netzwerk Erganzende und speziaiserte Versorgung

Care Management

gasisversorg, ng

Apotheke
Sanitatshaus

Altenheim
Krankenhaus

Trauerbegleitung
Seelsorge

Palliative
Care Team

Palliativstation

Stationares
L [11]F4




. Implementierungsprojekte

. Palliative Care in die Institutionen/ Dienste

In den Ausbildungen

Know - How
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Netzwerke und Kooperationen
Angehorige, ambulante Hospizdienste, Arzte, Palliativmediziner, Apotheken,
Seelsorger, Palliativ Care Team (SAPV) etc.

Palliatve Fallbesprechung

Vorausschauende Krisen-und
Notfallplanung

Finalphase,
Integrations- Notfallplan tritt
phase ein

Fallbesprechung
Erstberatung Sterbebegleitung

Tod des Bewohners

Heimei
eimeinztie Abschied — Reflexion im Team




Forschung

Spezialisierte amb./ stat. Hospiz - u.
Palliativversorgung

Allgemeine palliative und hospizliche
Versorgung

Basisversorgung/ Facharztliche Versorgung

Soziales Netz/ Sorgekultur im Quartier/
Nachbarschaft




DIE AACHENER
REGION



BILDUNGSWERK
AACHEN
Servicestelle Hospiz




1995 1. Aachener Hospizgesprach/
Wachsen des Netzwerkes
2001 Servicestelle Hopsiz
2006 1. bundesweit ausgerichteter Palliativkongress
mit Bundesgesundheitsministerin Ulla Schmidt
2007 Kick-Off
2008 Vereinsgrundung
Palliatives Netzwerk fir die Stadteregion
2011 Grindung der Hospizstiftung fir die Region
2013 Charta Prozess
PG/ 100. Aachener Hospizgespréach




Notfallplan in einfacher Sprache_Palliatives Net=werk Region Aachen_Version 1.1 vom 2805 2020 _pdf




Psychosozialer Notfallplan-Version1.0-09 2020 _pdf
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