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7. Weitere Hilfen

Die Weiteren Hilfen umfassen bei den stationären Einrich-
tungen Wohnheime für Berufstätige, Ausbildungsstätten 
für soziale Berufe und insbesondere Wohnheime für Stu-
denten. Bei den Tageseinrichtungen finden sich Stadtteil-, 
Nachbarschaftszentren, Tagestreffs sowie Tagesstätten der 
örtlichen Erholungshilfe für Erwachsene.

Unter den Beratungsstellen und ambulanten Diensten sind 
sehr unterschiedliche Einrichtungen zusammengefasst: 
zum einen die allgemeinen Sozialberatungsstellen und 
Geschäftsstellen von Einrichtungsträgern, zum anderen 
Tafeln, Suppenküchen, Mittagstische. In den letzten Jahren 
sind Kleiderausgabestellen, Möbellager, Sozialkaufhäuser 
und Mobile Soziale Dienste (MSHD) als Kategorien noch 
hinzugekommen.

Insgesamt stehen in 13.426 Einrichtungen über eine Viertel 
Million (263.050) Betten/Plätze für Betroffene zur Verfü-
gung. 90.662 Personen arbeiten für diesen Bereich, fast die 
Hälfte (48 Prozent) der Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen 
sind dabei in Teilzeit beschäftigt.

Bei den Weiteren Hilfen dominieren die Beratungsstellen 
und ambulanten Dienste, welche 84 Prozent der Einrich-
tungen bereitstellen und 76 Prozent der Arbeitnehmer/in-
nen beschäftigen. Im Gegensatz zur letzten Erhebung hat 
sich der Bereich Beratungsstellen und ambulante Dienste 
strukturell nur wenig verändert. Das Wachstum bei den 
neueren Kategorien wie den Tafeln und Suppenküchen 
fällt in diesem Berichtszeitraum deutlich geringer aus.

Auch das Verhältnis der Vollzeit- zu den Teilzeitbeschäftig-
ten hat sich kaum verändert: mit einem Anteil von 48 Pro-
zent Teilzeitbeschäftigten in 2016 zu 47 Prozent in 2012.



Beschäftigte

Beratungsstellen/ambulante Dienste

68.526 / 76 %

Tageseinrichtungen

1.289 / 1 %

Stationäre Einrichtungen

20.847 / 23 %

Betten/Plätze

Stationäre Einrichtungen

257.969 / 98 %

Tageseinrichtungen

5.081 / 2 %

Einrichtungen

Beratungsstellen/ambulante Dienste

11.323 / 84 %

Tageseinrichtungen  293 / 2 %

Stationäre Einrichtungen

1.810 / 14 %
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Art der Einrichtung Einrichtungen Betten/Plätze
Vollzeitbe-
schäftigung

Teilzeitbe-
schäftigung 

Weitere Hilfen 13.426 263.050 47.058 43.604

Stationäre Einrichtungen 1.810 257.969 16.459 4.388

Wohnheime für Berufstätige 105 7.674 159 346

Wohnheime für Studierende 1.667 249.239 16.229 3.961

Wohnheime an Ausbildungsstätten für 
soziale Berufe

25 780 63 57

Wohnheime an sonstigen Bildungsstätten 13 277 8 24

Tageseinrichtungen 293 5.081 378 911

Tagesstätten für Erwachsene (Stadtteil-/
Nachbarschaftszentren, Tagestreffs)

291 5.031 373 876

Tagesstätten der örtlichen Erholungshilfe 
für Erwachsene

2 50 5 35

Beratungsstellen/ambulante Dienste 11.323 – 30.222 38.304

Allgemeine Sozialberatungsstellen 3.598 – 7.743 6.705

Tafeln/Suppenküchen/Mittagstische  
(unentgeltliche Dienste)

411 – 875 1.077

Kleiderausgabestellen/Möbellager/Sozial-
kaufhäuser

1.227 – 995 1.683

Geschäftsstellen 5.875 – 20.262 25.994

Mobile soziale Dienste, auch MSHD 212 – 347 2.846
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